UMG Server Modular 300
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Principais caracteristicas Aplicacoes

Servidor e gateway de voz modular + Instalacdo de PBX IP
integrados em um unico equipamento

. Aplicagdes customizadas com interfaces de
Servidor com processador para embarcar

e ) telefonia
plataformas e aplicacdes personalizadas
Gateway de voz com possibilidade de ter +  Firewall
todas as interfaces de telefonia: E1/T1, FXS,
FXO e GSM

Gateway com suporte a chamadas entre

i *
canais VolP (SBC) * 0 recurso SBC requer aquisicao de licenca adicional.

Visao geral

O UMG Server Modular 300 é um appliance composto por um gateway de voz modular, que
pode ser montado com diferentes interfaces de telefonia, e um servidor com placa mae e
processador dedicado a instalacdo de qualquer plataforma baseada em Windows, Linux ou
FreeBSD.

Com o UMG Server Modular 300, é possivel desenvolver um produto completo como uma
central de comunicagao unificada ou uma central telefénica com roteamento de chamadas, criar
ainda solugdes de firewall, com a possibilidade de configurar gatilhos de alarme por chamada IP ou
celular. Tudo isso em um Unico equipamento, no tamanho de 1U, podendo ainda customizar o
gabinete para que saia da Khomp com a logomarca personalizada

Flexibilidade para seu negécio

O UMG Server Modular 300 pode ser composto com diversas opgdes de armazenamento, bem
como possuir interfaces de telefonia que se adequam melhor ao negécio que sera aplicado. Sdo 3
modulos de interface telefénica disponiveis, suportando as tecnologias E1/T1, FXS, FXO e GSM 2G
ou 3G, um pente de memoria RAM que pode ter até 8 GB, duas portas do tipo SATA para conexao
com SSD e ou HD de 2,5".



Processador exclusivo para sua solucao

Toda a convergéncia de sinal e o roteamento de chamadas, sdo processados pelo gateway de
voz, que € embarcado no UMG Server Modular 300. Esta I6gica libera o processamento da placa
mae para uso do sistema operacional e da aplicagdo que sera instalada no appliance.

Interface Web amigavel

O gateway UMG Modular 300, embarcado no appliance, possui Interface Web amigavel para
monitoragao, configuragao, diagnostico e administragao do sistema. Isso possibilita otimizagao de
tempo e maior autonomia para o usuario. O acesso pode ser realizado remotamente, permitindo
gerenciar varios gateways UMG, se houver.

Failover de rotas

O UMG Server Modular 300 possui Failover de rotas, o que impede a inoperancia das chamadas
em caso de falha em um servidor SIP. O Failover é implementado utilizando as rotas juntamente
com a monitoracdo de servidor SIP por meio do recurso do Keep Alive. Quando o Keep Alive é
ativado, o UMG passa a enviar mensagens do tipo OPTIONS para o servidor SIP para monitorar seu
estado. Quando o servidor SIP nao responde ao OPTIONS, o UMG passa a ignorar a rota em que
este servidor esta sendo utilizado e busca por outra rota compativel.

Quadro comparativo da capacidade de chamadas

O gateway UMG Modular 300, embarcado no appliance, realiza até 46 chamadas simultaneas
através dos canais fisicos de telefonia, que podem ser usados entre as tecnologias E1/T1, FXS,
FXO e GSM. Ao todo sdo 57 canais VolP para serem usados com 0s canais fisicos ou chamadas
entre canais VolP (SBC), o que torna o UMG um gateway de voz flexivel.

Conforme exemplifica a ultima linha da tabela a seguir, se houver 46 chamadas de canais
fisicos em uso, é possivel realizar mais 5 chamadas simultaneas entre canais VolP com codec
G.711, ou 4 chamadas com transcoding, ou ainda, 3 chamadas com codec G.729.

Maximo de chamadas entre canal fisico e VolP Maximo de chamadas SBC simultaneas**
- com codec G.711*

Codec G.711 < G.711 Codec G.729 « G.711 Codec G.729 > G.729

0 28 19 14
5 26 17 13
10 23 15 11
15 21 14 9
20 18 12 8
25 16 10 7
30 13 9 6
35 11 7 5
40 8 5 4
46 5 4 3

* 0 uso do codec G.729 reduz a capacidade de chamadas simultdneas. Consulte o manual do produto ou nossos
consultores comerciais para mais informagées.

** 0 recurso SBC requer aquisicdo de licenga adicional.
S



Especificacoes técnicas

« 0O hardware do produto pode ser substituido sem aviso prévio.
& . A substituicdo acontece quando a matéria prima nao é encontrada no mercado ou quando surgem hardwares

Atencéo melhores.

« Quando o hardware é substituido, o produto vai operar com o mesmo potencial da configuragéo anterior.

Hardware do servidor

+  Placa mae IPX4020
Processador Intel Celeron J1800 Dual Core
2.471 GHz, 64-bits
2GB memdria RAM DDR3 (expansivel até
8GB)
SSD 2,5" de 120 GB (admite até dois discos
SATA de 2,5")

Itens opcionais *
Expansdo da memoria RAM para 4 ou 8 GB
DDR3
Discos de armazenamento:
SSD 2,5" 64 GB
SSD 2,5"120 GB
HD 2,5" 500 GB Suporta conjunto de discos
de armazenamento com no maximo 2 TB)

Seguranc;a
Acesso a interface web através de senha
Acesso através do protocolo HTTP ou
HTTPS
ACL — Lista de controle de acesso a
interface web
Ocultagao de topologia de rede em
roteamento VolP/VolP (SBC)

Especlﬁcac;oes do médulo de telefonia E1/T1
Um link
Permite selecionar quantidade de canais
para adequar com operadora de telefonia
Sinalizag&o ISDN ou R2 (R2 somente para
E1)
Opcdes de conector:
BNC coaxial — resisténcia elétrica: 75
Ohms
RJ45 — resisténcia elétrica: 120 Ohms
Configuracao de clock
Suporta método de verificacdo de erros
(CRC-4)
Selecao de algoritmo de alocacao dos
canais (primeiro canal livre ou balanceado)
Ordenacao de alocagao dos canais
Configuracdes avancgadas da sinalizagao
ISDN e R2
Blogueio de chamada a cobrar por duplo
atendimento na sinalizacao R2
Blogueio de chamada a cobrar por
sinalizacéo no ISDN
Limite de 1 link E1/T1 por media gateway

VolP

Criacado de até 10 contas VolP com ou sem
registro
Codecs suportados:

G.711 (a-law e p-law)

G.729A

G.723

G.726
Selecao de porta de rede para protocolo SIP
e RTP para cada conta VolP
SIP e RTP utilizando o protocolo TCP
Suporte a Keep Alive (SIP OPTIONS)
Opcéao de ignorar porta de origem
Utilizacdo do numero de destino atraves da
URI
Relatorio de causa Q.850
Selecdo de modo de envio de DTMF:

In band

Out band — RTP (RFC 2833)

Out band — SIP Info
Suporte a fax T.38 e pass-through
Cancelamento de eco:

Filtro padrao e filtro duplo

Ajuste de tail-lengh até 128 ms

Especlﬁcaqoes do médulo de telefonia GSM
Dois canais por modulo. Suporte a dois SIM
cards por moédulo
Suporta SIM card de diferentes operadoras
no mesmo modulo
Tamanho do SIM card: mini SIM (2FF)
Notificagdes de recebimento, confirmagéao e
erro de SMS
API de envio de SMS
Controle de minutos por grupo de SIM
cards
Alocacéo ciclica dos canais GSM
Limite de 6 canais GSM por media gateway
Banda disponivel:

2G Quad-band: 850/900/1800/1900 MHz
3G Penta-band (opcional) *:
850/900/1700/1900/2100 MHz com
fallback para 2G Quad-band

Mddulos de telefonia 4 FXS
4 canais FXS (4 x RJ11)
Possui as mesmas caracteristicas que o
modulo FXS



Modulos de telefonia 8 FXS
Oito canais por modulo
Duas portas RJ45: Quatro canais FXS por
conector
Tensé&o de toque (ring) 50-70 Vpp / 25 Hz
Plano de numeracao das extensoes
Definicdo do tempo limite para discagem
Marcador de fim de discagem
Definicdo de numeros conhecidos (Dial
plan)
Configuracao da cadéncia de ring.
Diferenciacdo de toque
Definigao de toque interno e externo
Geracao de identificado de chamadas por
DTMF ou FSK
Tempo para validacao do flash
Operagdo em extensdes (ramais):
Chamada em espera
Transferéncia assistida
Transferéncia cega (blind)
Péndulo
Limite de 24 canais FXS por media gateway

Especificagoes do médulo de telefonia
2FXS/2FXO Bypass
Dois canais FXS e dois canais FXO
Quatro portas RJ11: Duas FXS e duas FXO
Comutacéao entre o canal FXO e FXS na
auséncia de energia (Bypass)
Possuem as mesmas especificacdes
técnicas dos modulos FXS e FXO
Limite de 6FXS/6FX0 por media gateway

Caracteristicas fisicas
Fonte de Energia:
Entrada: 100—240 VAC, 50/60 Hz
Consumo maximo de energia: 150 W
Duas portas RJ45 gigabit Ethernet
10/100/1000 Mbps
Trés slots que podem conter canais E1/TT,
FXS, FXO e GSM, conforme modularidade
Trés portas USB 2.0 (uma frontal e duas
traseiras)
Uma porta VGA
Display grafico OLED (disponivel somente
no modelo UMG Server Modular 300 DY)
Dimensdes do display: 62,5x15 mm
Bot&o de reset
LED de status do equipamento
LED de status do Link E1/T1
LED de alerta a erros
Dimensdes do appliance:
482,8x44,45x280 mm
Peso aproximado: 4,3 Kg
Modulo padrdo TU para rack de 19”

Espemﬁcagoes do modulo de telefonia FXO
Quatro canais por modulo
Quatro portas RJ11
Sensor de ring minimo: 13,5V rms @
13-68 Hz
Deteccao da identificagcdo de chamadas
Impedancia da linha
Blogueio de chamadas a cobrar
Limite de 12 canais FXO por media
gateway

Roteamento modular inteligente

+  Selecdo de rota por prefixo
Selecao de rota por expressdes regulares
Modificagdo de numero de destino e origem
Forcar codec e perfil de destino na rota com
saida VolP
Failover de rotas
Utilizacdo do “Display name” como
identificador de chamadas
Cadastro de até 50 rotas

Outras funcionalidades

+  Configuracao web simplificada
Wizard de configuracao inicial em Unica
etapa
Interface de diagndstico
Dashboard com estado dos canais e
estatisticas das chamadas
Ajuste de volume de linha
Supressao do DTMF
CDR personalizavel
Suporte SNMP
Registro de logs local ou em servidor
remoto
Acesso FTP

Compatibilidade
Windows
Linux (kernel com vers&o 3.10 ou superior)
FreeBSD**
pfSense**
* |tens opcionais acarretam custos adicionais.
** N&o suporta uso do display.

Garantias e certificagoes
Garantia total (legal + garantia Khomp):
Tano
Garantia legal: 90 dias
Garantia Khomp: 9 meses
Certificagdo Anatel
Industria certificada ISO 9001



Imagem do produto

Legenda: Visdo traseira.
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